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ZPŮSOB UZAVÍRÁNÍ 

Smlouvy o poskytování Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 

 

Jednání se zájemcem o sociální službu  

 

Zájemci, který se přišel informovat, zda by poskytovaná sociální služba byla vhodná pro řešení 

jeho vzniklé nepříznivé sociální situace, je v plné šíři představena a to ve vzájemném 

rozhovoru, formou osobní účasti. Osobní účast je důležitá z toho důvodu, že v případě jakékoli 

nejistoty, je možno doptávat se, opětovně se ujišťovat a to jak ze strany uživatele služby, tak ze 

strany poskytovatele sociální služby. 

Účastníci jednání 

 Uživatel: zájemce o službu (zákonný zástupce, dítě) 

 Poskytovatel: sociální pracovník Centra sanace rodin-spolek 

 

Sociální pracovník dohodne se zájemcem o sociální službu s ohledem na věkovou kategorii a 

cílovou skupinu cíl, dále pak formu, rozsah, podmínky a průběh poskytované služby. Tento 

proces je nazýván stanovení zakázky. 

Proces stanovování zakázky je určován objednávkou, to je tím, co zájemce chce, a nabídkou, 

tím co může spolek nabídnout.  Úkolem sociálního pracovníka je reagovat na přání zájemce o 

službu a objasňovat možnosti organizace. Pracovník spolku předloží nabídku registrované 

sociální služby. 

Individuální plánování (dále jen IP) 

 

Individuální plán (IP) je základem plánování průběhu sociální služby a základem spolupráce 

mezi uživatelem a pracovníkem. Individuální plánování je pojmenování osobních potřeb, cíle 

uživatele, jednotlivých kroků, jak cíle dosáhnout. Součástí IP je i průběžné vyhodnocování 

plnění zakázky.  Cíl uživatele by měl být v souladu s cílem a posláním poskytované sociální 

služby. 

Uzavření Smlouvy o poskytování sociální služby mezi uživatelem a poskytovatelem 

Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními 

stranami. 

http://www.sanacerodin.cz/

